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ISTITUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO LAVORO E SOCIALE
(SILS)

Relazione:

Il Sistema informativo lavoro e sociale (SILS) e una piattaforma
informatica prodotta dall’estensione del Sistema informativo lavoro (SILV),
gestito dall’ente strumentale Veneto Lavoro e disciplinato dalla legge regionale
n. 3 del 2009. Il SILS ha lo scopo di disporre, in collaborazione con gli Ambiti
territoriali Sociali, di una compiuta conoscenza dei bisogni sociali e delle
prestazioni erogate dal sistema integrato degli interventi dei servizi sociali e del
lavoro a partire dalle misure regionali per il contrasto alla poverta e di
promozione dell’inclusione sociale.

L’istituzione del SILS si inserisce quindi nel contesto di attuazione del
Piano regionale per il contrasto alla poverta approvato con DGR n. 1504/2018 e
aggiornato con DGR n. 1193/2020.

Il Piano regionale nasce su impulso del Ministero del lavoro e delle
politiche sociali, a seguito dell’emanazione del decreto legislativo 147/2017, che
ha introdotto il Reddito di Inclusione, poi trasformato nel Reddito di Cittadinanza
(legge n. 26/2019), e ha rappresentato un’opportunita straordinaria per mettere a
sistema le misure regionali per il contrasto alla poverta e di promozione
dell’inclusione sociale inserendole in una nuova cornice che vede la nascita e lo
sviluppo degli Ambiti territoriali sociali, in stretto dialogo con la Regione, per la
programmazione dei servizi/interventi in campo sociale.

Il Piano regionale ha visto inoltre rafforzarsi I’alleanza tra tutti gli attori
a livello regionale impegnati nel contrasto alla poverta, sia all’interno
dell’amministrazione regionale che nel territorio. In particolare, con riferimento
all’lamministrazione regionale di rilevante importanza € la collaborazione
instaurata con I’Area capitale umano, formazione e lavoro e con I’ente
strumentale Veneto Lavoro che gestisce i centri per I’impiego. Con quest’ultimo
in particolare e stato avviato un percorso, nel contesto di un Accordo di
collaborazione stipulato per la prima volta con DGR n. 2027/2017, ai fini del
rafforzamento della rete dei servizi sociali, nel contesto delle progettualita
nazionali e regionali di promozione dell’inclusione sociale. Tale percorso si e
sviluppato in primis incaricando Veneto Lavoro della realizzazione di un progetto
di monitoraggio e valutazione degli interventi e in particolare per la costruzione
del SILS, in base al quale Veneto Lavoro ha il compito istituzionale di assicurarne
la progettazione, realizzazione e manutenzione. Con DGR n. 673/2020 é stata poi
disposta la prosecuzione dell’Accordo tra la Regione Veneto e Veneto Lavoro,
prevedendo in particolare la prosecuzione del progetto relativo alla costruzione
del SILS.

Gli obiettivi e le finalita del SILS sono cosi riassumibili:

- attivita di coordinamento e monitoraggio delle misure regionali a partire da
quelle per il contrasto alla poverta e di promozione dell’inclusione sociale;

- procedure gestionali e di rendicontazione relativamente ai finanziamenti di
iniziative regionali in tema di lotta alla poverta;

- cooperazione fraservizi sociali dei comuni/soggetti associativi/enti capofila
di ambito e centri per I’impiego gestiti da Veneto Lavoro nella programmazione
ed erogazione di servizi ai cittadini in difficolta.



Per poter adempiere alle funzioni affidate, Veneto Lavoro, in attuazione
della DGR n. 1876 del 29 dicembre 2020 deve stipulare con gli enti locali sopra
citati la convenzione ai sensi dell’articolo 28, comma 6, della legge regionale n. 3
del 2009 volta a disciplinare le attivita di monitoraggio, rendicontazione e
valutazione degli interventi. Gli operatori abilitati alimenteranno il SILS con i
dati dei beneficiari, sia a livello di anagrafica che a livello di prestazione e presa
in carico. Allo stesso tempo saranno rese disponibili le informazioni presenti nel
SILV riguardo alla situazione occupazionale e alla fruizione o meno di misure di
politica attiva del lavoro.

L’istituzione del SILS consente di costruire un percorso di interoperabilita
con altri sistema informativi a livello locale e nazionale, in particolare con il
Sistema informativo unitario dei servizi sociali (SIUSS) istituito presso il
Ministero del lavoro e delle politiche sociali e gestito da INPS. A tale scopo,
infatti, I’articolo 24 del decreto legislativo n. 147/2017 prevede che “I dati e le
informazioni (...) sono trasmessi all’INPS dai comuni e dagli ambiti territoriali,
anche per il tramite delle regioni e province autonome, ove previsto dalla
normativa regionale, e da ogni altro ente erogatore di prestazioni sociali, incluse
tutte le prestazioni erogate mediante ISEE, e prestazioni che, per natura e
obiettivi, sono assimilabili alle prestazioni sociali”.

Il sistema informativo mira dunque a rafforzare la cornice in cui operano i
servizi sociali nel contesto delle progettualita regionali e nazionali di promozione
dell’inclusione sociale e in particolare delle misure di contrasto alla poverta.

All’attuazione di questa normativa si provvedera nell’ambito delle risorse
umane, strumentali e finanziarie disponibili a legislazione vigente e, comunque,
senza nuovi 0 maggiori oneri a carico del bilancio della Regione del Veneto.



ISTITUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO LAVORO E SOCIALE
(SILS)

Art. 1. - Sistema informativo lavoro e sociale (SILS).

1. La Regione del Veneto istituisce il Sistema informativo lavoro e sociale,
di seguito SILS, quale estensione del Sistema informativo lavoro (SILV) di cui
alla legge regionale 13 marzo 2009, n. 3 “Disposizioni in materia di occupazione
e mercato del lavoro”.

2. 1l SILS e alimentato dai Comuni singoli o associati negli Ambiti
territoriali sociali o da altri operatori del privato sociale, coinvolti nelle attivita
promosse dalla Regione o dai Comuni, assicura la costruzione di una base unitaria
di dati funzionale alla programmazione e alla progettazione integrata, al
monitoraggio e alla valutazione degli interventi mediante la cooperazione
applicativa con i sistemi informativi sanitari, del lavoro e delle altre aree di
intervento rilevanti per le politiche sociali, nonché con i sistemi informativi di
gestione delle prestazioni gia nella disponibilita dei Comuni singoli o associati.

3. I SILS pud assolvere all’adempimento del conferimento delle
informazioni, relative ai beneficiari delle misure regionali per il contrasto alla
poverta e di promozione dell’inclusione sociale e di eventuali altre misure gestite
dai servizi sociali, al Sistema informativo unitario dei servizi sociali (SIUSS), di
cui al decreto legislativo 15 settembre 2017, n. 147 “Disposizioni per
I’introduzione di una misura nazionale di contrasto alla poverta”, istituito presso il
Ministero del lavoro e delle politiche sociali.

4. La Regione del Veneto e i Comuni, singoli o associati negli Ambiti
territoriali sociali nonché gli altri operatori di cui al comma 2, nel rispetto delle
autonome titolarita dei trattamenti di dati personali, comunicano i dati,
nel’ambito delle finalita proprie del SILS, per I'esecuzione dei compiti di
interesse pubblico o connessi all’esercizio di pubblici poteri. Veneto Lavoro, per
conto della Regione del Veneto, assicura il supporto alla funzionalita del SILS e
I’assistenza tecnica necessaria.

5. Le modalita attuative del SILS, gli accessi e le misure di sicurezza sono
disciplinati nel rispetto delle disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679 del
Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla
libera circolazione di tali dati.

Art. 2 - Clausola di neutralita finanziaria.

1. Alrattuazione della presente legge si provvede nel’ambito delle risorse
umane, strumentali e finanziarie disponibili a legislazione vigente e, comunque,
senza nuovi 0 maggiori oneri a carico del bilancio della Regione del Veneto.
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