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giunta regionale
XI legislatura

Proposta n. 1104 / 2023

PUNTO 35 DELL’ODG DELLA SEDUTA DEL 22/06/2023

ESTRATTO DEL VERBALE

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE n. 155 / IIM del 22/06/2023

OGGETTO:
Risposta all'interrogazione con risposta in commissione n. 45 del 8 Maggio 2023 presentata dalla
Consigliera Elena OSTANEL avente per oggetto "LA REGIONE VENETO INTENDE GARANTIRE IL
CORRETTO NUMERO DI OSS PRESSO L'UO UCIC DELL'AZIENDA OSPEDALIERA DI PADOVA E NON
SOLO?".
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COMPONENTI DELLA GIUNTA REGIONALE
Presidente Luca Zaia Presente
Vicepresidente Elisa De Berti Assente
Assessori Gianpaolo E. Bottacin Assente

Francesco Calzavara Presente
Federico Caner Presente
Cristiano Corazzari Presente
Elena Donazzan Presente
Manuela Lanzarin Presente
Roberto Marcato Presente

Segretario verbalizzante Lorenzo Traina

RELATORE ED EVENTUALI CONCERTI

MANUELA LANZARIN

STRUTTURA PROPONENTE

AREA SANITA' E SOCIALE

APPROVAZIONE

Sottoposto a votazione, il provvedimento è approvato con voti unanimi e palesi.

Pagina 2 di 4Dgr n. 155 / IIM del 22/06/2023

PROTOCOLLO.E.0009195.23-06-2023



XI Legislatura

OGGETTO: Risposta all'interrogazione con risposta in commissione n. 45 del 8 Maggio 2023 presentata 
dalla Consigliera Elena OSTANEL avente per oggetto "LA REGIONE VENETO INTENDE 
GARANTIRE IL CORRETTO NUMERO DI OSS PRESSO L'UO UCIC DELL'AZIENDA 
OSPEDALIERA DI PADOVA E NON SOLO?".

Il relatore propone alla Giunta di adottare la seguente risposta:

Con riferimento a quanto rappresentato dalla Consigliera interrogante in merito alla carenza di operatori 
socio  sanitari  presso  l’UO  UCIC  dell’Azienda  Ospedale-Università  di  Padova,  si  rappresenta  che  i 
competenti uffici dell’Area Sanità e Sociale hanno richiesto una memoria al Direttore Generale  della stessa 
Azienda che ha risposto con nota prot.  338747 del 6 giugno 2023,  della quale si  riportano di  seguito i 
contenuti:
 
“L’Unità Operativa Semplice Dipartimentale Terapia Intensiva Cardiologica è un’area di degenza dotata  
di 10 posti letto di Terapia Intensiva e 6 di Terapia Semintesiva, con una presenza media giornaliera di  
14,2 pazienti.
 Gli  standard di  personale,  coerentemente con la tipologia ed il  livello di  complessità assistenziale dei  
ricoverati ed il tasso di occupazione dei posti letto, prevedono la presenza di 6 infermieri e 3 Operatori  
Socio Sanitari (OSS) al mattino, 6 infermieri e 2 OSS al pomeriggio e 5 infermieri alla notte. 
La dotazione complessiva, al fine di permettere la rotazione nelle diverse fasce orarie della giornata e la  
gestione delle assenze programmate ed impreviste, è data da 32,66 Infermieri FullTime Equivalent (FTE) e  
6,83 Operatori Socio Sanitari FTE. 
 
Tale dotazione è mantenuta stabile nel tempo,  al netto della variabilità occasionale dovuta al normale  
avvicendarsi di assunzioni e cessazioni di personale. In particolare, ad oggi, i dipendenti OSS assegnati  
alla UOSD Terapia Intensiva Cardiologia sono 6 a tempo pieno; l’unità mancante, cessata da servizio per  
dimissioni volontarie con diritto a pensione di anzianità, verrà integrata a partire dalla prossima settimana 
con  una  dipendente  già  esperta  da  mobilità  intra-aziendale.  A  margine,  si  specifica  che  AOUP  sta  
provvedendo  con  continuità  ad  assicurare  il  turn-over  di  dipendenti  OSS  attingendo  dalla  propria  
graduatoria di concorso, compatibilmente con i tempi richiesti per effettuare le nuove assunzioni a tempo 
indeterminato”.
 
Alla luce di quanto sopra riportato l’Azienda non ritiene necessario rivedere la dotazione e la distribuzione 
giornaliera di personale OSS.
 
Per quanto riguarda la situazione degli OSS nell’Azienda Ospedale-Università di Padova si forniscono di 
seguito i dati degli assunti/cessati nel periodo 2019-2022:
 
Anni OSS assunti OSS cessati

2019 91 31

2020 377 72

2021 90 54

2022 114 106
 
Dalla predetta tabella  emerge pertanto che nell’Azienda Ospedale-Università  di  Padova il  numero degli 
OSS  è aumentato di ben 409 unità.
 
In  relazione,  invece,  alla  situazione  degli  OSS  in  ambito  regionale  si  forniscono  i  seguenti  dati  degli 
assunti/cessati riferiti sempre al quadriennio 2019-2022.
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Anni OSS assunti OSS cessati

2019 835 555

2020 1810 837

2021 1095 656

2022 1143 849
 
Dalla predetta   tabella  pertanto emerge che nel quadriennio 2019-2022 il  numero degli operatori  socio-
sanitari nelle aziende sanitarie è  aumentato di 1986 unità.
 
Si evidenzia, peraltro, che la gestione degli operatori socio sanitari, anche in relazione alla loro assegnazione 
alle varie strutture aziendali,  è disposta dalla Direzione delle  Professioni  Sanitarie in base ai carichi  di 
lavoro, ai posti  letto, alle assenze ed altre eventuali esigenze organizzative.

LA GIUNTA REGIONALE

UDITO il relatore, il quale dà atto che la struttura competente ha attestato, con i visti rilasciati a corredo del 
presente atto, l'avvenuta regolare istruttoria della pratica, anche in ordine alla compatibilità con la vigente 
legislazione statale e regionale, e che successivamente alla definizione di detta istruttoria non sono pervenute 
osservazioni in grado di pregiudicare l'approvazione del presente atto;

DELIBERA

 
1. di approvare, nel testo riportato in premessa, la risposta all'atto ispettivo richiamato in oggetto; 
2. di  incaricare  dell'esecuzione  del  presente  atto  la  Segreteria  della  Giunta  -  Direzione  Attività 

Istituzionali della Giunta Regionale e Rapporti Stato/Regioni. 
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Segretario della Giunta Regionale

f.to - Dott. Lorenzo Traina -
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CONSIGLIO REGIONALE DEL VENETO 
 

UNDICESIMA LEGISLATURA 

 

 
 

INTERROGAZIONE CON RISPOSTA IN COMMISSIONE  N.  45 

 

 

LA REGIONE VENETO INTENDE GARANTIRE IL CORRETTO 

NUMERO DI OSS PRESSO L’UO UCIC DELL’AZIENDA 

OSPEDALIERA DI PADOVA E NON SOLO? 

 

presentata l’8 maggio 2023 dalla Consigliera Ostanel 

 

 

 

  Premesso che: 

- il profilo dell’Operatore Socio-Sanitario (OSS) è stato definito dalla 

Conferenza Stato-Regioni nella seduta del 22 febbraio 2001 e recepito dalla 

Regione del Veneto con L.R. 16 agosto 2001, n. 20 e successive modificazioni, 

prevedendo che soddisfi i bisogni primari della persona, nell’ambito delle proprie 

aree di competenza, in un contesto sia sociale sia sanitario, favorendo il benessere 

e l’autonomia dell’utente; 

- l’OSS svolge quindi un ruolo fondamentale nella cura e presa in carico di 

tutte le persone in condizioni di fragilità. 

  Considerato che: 

- tale figura risulterebbe carente in praticamente tutte le Aziende ULSS e 

Ospedaliere regionali; 

- in particolare, tale fenomeno sarebbe particolarmente accentuato in alcune 

aree e unità specifiche, come all’interno dell’Unità Operativa (UO) Unità di Cure 

Intensive Coronariche (UCIC) dell’Azienda Ospedaliera di Padova; 

- tale carenza renderebbe molto difficoltoso all’interno dell’UO UCIC 

mantenere in positivo l’equilibrio di rapporto tra prestazione e personale 

disponibile e determinerebbe un forte aumento dei carichi di lavoro. 

  Considerato inoltre che: 

- nell’UCIC in questione si presta assistenza continuativa 24 ore su 24, con 

carichi di lavoro identici tra giorno e notte, necessitando pertanto la medesima 

presenza di OSS nei diversi turni; 

- in più, nel periodo estivo, l’UCIC diventa centro di riferimento territoriale per 

i ricoveri d’urgenza per le problematiche cardiovascolari, aggravando 

ulteriormente il carico di lavoro; 

- presso Azienda Zero risulterebbe attiva una graduatoria che potrebbe essere 

utile a risolvere in breve tempo tali problematiche. 
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  La sottoscritta consigliera 

 

interroga la Giunta regionale 

 

per sapere come intende intervenire per risolvere rapidamente le problematiche 

esposte. 
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